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TESLİMAT VE İADE POLİTİKASI 

Teslimat Süresi: 

Siparişleriniz 1-3 iş günü içerisinde hazırlanarak kargoya verilir. 

Teslimat süresi bulunduğunuz ile göre değişiklik gösterebilir. 

 

Kargo Süreci: 

Kargo sırasında oluşabilecek hasarlardan dolayı teslim alırken kontrol edilmesi ve hasar varsa 

tutanak tutulması gerekmektedir. 

 

İade Şartları: 

İade işlemleri için aşağıdaki şartlar geçerlidir: 

• Ürün kullanılmamış olmalıdır 

• Ürün zarar görmemiş olmalıdır 

• Orijinal ambalajında olmalıdır 

 

İade Kabul Edilmeyen Durumlar: 

• LED bant sökülmüş ürünler 

• Kullanılmış ürünler 

• Özel üretim ürünler 

 

İade Süresi: 

Ürün tesliminden itibaren 14 gündür. 

 

İade Kargo: 

İade gönderim ücreti alıcıya aittir. 

 


